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Anleitung

Asbest-Test
Materialproben



HERZLICH WILLKOMMEN!

Wir freuen uns, dass Sie sich fur ein Analyse-Produkt von IVARIO® entschieden

haben und bedanken uns fur Ihr Vertrauen. Bitte lesen Sie diese Anleitung
aufmerksam bis zum Ende durch. Es sind nur einige Punkte zu beachten,
um ein zuverldassiges Analyseergebnis zu erzielen und eine reibungslose
Zuordnung lhrer Probenergebnisse zu gewdhrleisten. Die wenigen Minuten
lhrer Aufmerksamkeit lohnen sich also. Und los geht's.

ZU BEGINN: DER VERPACKUNGSINHALT

Die Produktbox enthdalt alle Komponenten, die Sie zur DurchfUhrung lhres Tests
benodtigen. Ihre Produktbox enthalt:

Diese Bedienungsanleitung

Eine Analyse-ID-Karte mit Ihrer Proben-ldentifikationsnummer.
Bewahren Sie diese gut auf.

Einen Plastikbeutel mit Druckverschluss fUr die Probennahme

Das Ricksendematerial, beklebt mit Inrem Proben-QR-Code fUr die
Zuordnung lhrer Probe im Labor (dies kann entweder ein Karton oder
eine Tasche sein, je nachdem, wo Sie Ihr Produkt erworben haben)

VORBEREITUNG: VOR DER PROBENNAHME

0 Bevor Sie mit der DurchfUhrung Ihres Tests beginnen, beachten Sie bitte
die folgenden Punkte:

® Sdagen, Bohrenund Schleifen vor oder w&hrend der Probennahme sollten
injedem Fall unterlassen werden, um eine Freisetzung von Asbestfasern zu
vermeiden. Vorsichtiges Schneiden hingegenist méglich.

® Achten Sie darauf, dass wéhrend der Probennahme kein unnétiger Staub
entsteht. Tragen Sie zur Sicherheit einen Mund-Nasen-Schutz (z. B. FFP3).

° BesprUhen Sie die Probenahmestelle kurz vorher mit Wasser, um eventuelle
Asbestfasern zu binden. Anfallende Rickstéande kénnen Sie mit einem nas-
sen Papiertuch aufnehmen.

° Eine Materialprobe von ca.1cm? (oder die GroBe eines Zuckerwurfels) ist
fUr einen Nachweis ausreichend. Bei flacheren Materialien reichen auch
Proben mit geringerer Tiefe. Stellen Sie in jedem Fall sicher, dass die Probe
in den mitgelieferten Druckverschlussbeutel passt.

o Beachten Sie bitte, dass eingesandte Mischproben als eine Probe unter-
sucht werden. Eine nachtragliche Unterscheidungist nicht méglich.

® TIPP: Wenn Sie mehrere Proben einsenden, machen Sie sich zur Zuordnung
bitte selbststadndig Notizen zu den jeweiligen Proben-ID-Nummern.



PROBENNAHME UND LABOREINSENDUNG

*|hre Testergebnisse wer-
denunter keinen Umstan-
den mit Dritten geteilt.

Probe nehmen

BesprUhen Sie die Probenahmestelle zur eige-
nen Sicherheit mit etwas Wasser, um vor der
Entnahme eventuelle Asbestfasern zu binden.
Lésen Sie eine ca.1cm®groBe Probe (oder die
GréBe eines ZuckerwUrfels) aus dem verdéch-
tigen Material und verschlieBen Sie diese im
beigelegten Druckverschlussbeutel.

Rucksendelabel erstellen

Rufen Sie mit einem Internet-Browser die
Webseite www.ivario.eu/registrierung auf
und legen Sie ein Kundenkonto an, um lhre
Probe zu aktivieren und ein RUcksendelabel zu
generieren.* Befolgen Sie dazu die Anweisun-
gen auf dem Bildschirm.

Sie kénnen |hre Probe auch ohne Registrierung
einsenden. Die Laboradresse hierfur finden Sie
unter www.ivario.eu/labore. Sie erhalten dann
jedoch keine Benachrichtigung bei Eingang
Ihrer Testergebnisse und der Versand erfolgt
auf eigene Kosten.

Probe(n) an das Labor senden

Verpacken Sie lhre Probe im beiliegenden
RUcksendematerial. Dies kann der Produkt-
karton oder eine RUcksendetasche sein, je
nachdem, wo Sie Ihr Produkt erworben haben.
Achten Sie darauf, dass der QR-Code auf dem
RUcksendematerial immer sichtbar bleibt.
Damit helfen Sie unseren Labormitarbeitern
beider schnellen Zuordnung und Bearbeitung
lhrer Probe!

Bringen Sie Ihr Paket zum Versanddienstleister
und versenden Sie es an unser Labor. Achten
Sie auch hier mit darauf, dass der QR-Code
auf dem Rucksendematerial méglichst nicht
vom Versanddienstleister Uberklebt wird.



O Test-Ergebnisse abrufen

Innerhalb weniger Tage erhalten Sie eine
E-Mail zum Abruf Ihrer Testergebnisse.
Dieser Zeitraum variiert je nach Produkt, ma-
ximal dauert es jedoch 10-14 Tage (genauere
Hinweise finden Sie auf der Produktverpa-

ckung oder auf unserer Website).

Falls Sie in Schritt 2 kein Kundenkonto erstellt
haben, kédnnen Sie lhre Testergebnisse nach
Eingang ebenfalls online abfrufen. Informa-
tionen hierzu finden Sie auf der beiliegenden
Analyse-ID-Karte. Sie erhalten in diesem Fall
jedoch keine Benachrichtigung bei Eingang
Ihrer Ergebnisse.

KONTAKT

Haben Sie Fragen zum Produkt oder zur Probennahme?
Unser kompetentes Team unterstUtzt Sie gerne kostenfrei unter:

IVARIO Dienstleistungen GmbH
GasstraBe 12
22761Hamburg

Telefon: +49 040 180 24 111
E-Mail: support@ivario.eu
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