REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ

,Usluga projektowania wnetrz w markecie OBI za 1 zl dla uzytkownikow heyOBI”

§1.

Postanowienia ogolne
Organizatorem akcji promocyjnej ,,Ustuga projektowania wnetrz w markecie OBI za 1
zt dla uzytkownikow heyOBI”, szczegotowo opisanej w niniejszym Regulaminie (dalej
jako: ,,Akeja”) jest Superhobby Market Budowlany Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie,
al. Krakowska 102, 02-180 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem
KRS: 0000092178, NIP: 951-10-08-094, REGON: 011429513, nr BDO: 000083002,
numer telefonu 800-624-624, e-mail info@obi.pl, kapital zakladowy w wysokosci:
740.000.500 zi, posiadajaca status duzego przedsigbiorcy (dalej jako: ,,Organizator”).
W Akcji moga wzig¢ udzial wyltacznie petnoletnie osoby fizyczne posiadajace peing
zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, ktére w okresie obowigzywania Akcji beda posiadaty
na swoim urzadzeniu mobilnym (dalej jako: ,,Urzadzenie”) zainstalowang aplikacje
mobilng heyOBI (dalej jako: ,,Aplikacja”) z dostepem do konta (dalej jako: ,,Konto”).
Osoby spelniajace warunki, o ktorych mowa w ust. poprzedzajagcym, zwane bgda w
dalszej czesci niniejszego Regulaminu: ,,Klientami”.
Kupony rabatowe przyznawane Klientom w zwigzku z udzialem w Akcji s3 mozliwe do
wykorzystania wylgcznie w stacjonarnych Marketach OBI znajdujacych si¢ na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (dalej jako: ,,Stacjonarne Markety OBI”).
Kupony rabatowe przyznawane Klientom w zwigzku z udzialem w Akcji s3 mozliwe do
wykorzystania wylacznie w ramach realizacji platnosci za wykonang Ushluge
projektowania. Kupony rabatowe nie s3 mozliwe do wykorzystania w ramach zakupu
jakichkolwiek innych ustug ani kart podarunkowych.
Zasady korzystania z Aplikacji, a takze §wiadczonych za jej posrednictwem ustug, w tym
rejestracji, utrzymania i dostgpu do Konta, okre$lone zostaly w regulaminie Aplikacji
dostepnym w Aplikacji oraz na stronie www.obi.pl. Szczegotowe informacje na temat
przetwarzania danych osobowych w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji znajdujg si¢ w

Polityce prywatnosci heyOBI dostepnej w Aplikacji oraz na stronie www.obi.pl.
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Szczegdtowe zasady $wiadczenia ustugi projektowania wnetrz w  Stacjonarnych
Marketach OBI (dalej jako: ,,Ustuga projektowania”) znajduja si¢ w regulaminie Ustugi
projektowania dostepnym w siedzibie Organizatora, w Stacjonarnych Marketach OBI
oraz na stronie www.obi.pl.

Niniejszy Regulamin jest dostepny do wgladu w siedzibie Organizatora, w Stacjonarnych

Marketach OBI, w Aplikacji oraz na stronie www.obi.pl.

§2.

Zasady Akcji
Uczestnictwo w Akcji jest dobrowolne.
Akcja polega na przyznaniu tacznie 4 (czterech) kuponow rabatowych, tj.
elektronicznych bonow przypisanych do Konta w Aplikacji, uprawniajacych do
skorzystania z Ustugi projektowania za kwote 1 zt brutto (jeden zloty brutto) w zakresie
obejmujacym odpowiednio:
a) Ustuge projektowania Wnetrza;
b) Ustuge projektowania Lazienki;
¢) Usluge projektowania Kuchni;
d) Ustuge projektowania Garderoby z szaf modutowych;
tj. cena takiej Ushugi projektowania wyniesie 1 zt brutto (jeden zloty brutto), niezaleznie
od tego, czy Klient zakupi materialy przewidziane w koncepcji projektowe;j i kosztorysie
wykonanych w ramach Ustugi projektowania.
Akcja trwa w okresie od dn. 01.04.2026 r. do odwotania. Organizator zastrzega sobie
prawo do zakonczenia trwania Akcji. O zakonczeniu trwania Akcji Organizator
poinformuje z wyprzedzeniem co najmniej 1 (jednego) miesigca w Stacjonarnych

Marketach OBI, w Aplikacji oraz na stronie www.obi.pl.

§ 3.

Dane Osobowe
Informujemy, iz zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiagzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”) administratorem Panstwa danych
osobowych jest Superhobby Market Budowlany Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie
przy alei Krakowskiej 102, 02-180 Warszawa (,,Administrator”).
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Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, ktory dostepny jest pod adresem

email ochrona.danych@obi.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora z dopiskiem

,Inspektor Ochrony Danych”.

Panstwa dane osobowe przetwarzane s3 w zwigzku z:

podjeciem dzialan przed zawarciem przez Panstwa umowy z Administratorem (art. 6
ust. 1 1it. b RODO),

wykonaniem umowy taczacej Panstwa z Administratorem, w tym kwestii zwigzanych
z ewentualng reklamacja (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

badaniem satysfakcji z oferowanych przez Administratora ustug (art. 6 ust. 1 lit.
RODO),

zgtoszeniem skargi lub wniosku zwigzanego z dziatalno$cig Administratora (art. 6 ust.
1 lit. fRODO),

zabezpieczeniem dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z zawarta przez
Panstwa umowg z Administratorem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

szkoleniem pracownikéw Call Center — w przypadku korzystania z infolinii OBI (art.
6 ust. 1 lit. f RODO),

realizacjg obowiazkéw wynikajacych z przepisow prawa, w szczegdlnosci przepiséw

podatkowych oraz z zakresu rachunkowosci (art. 6 ust.1 lit. c RODO).

Przystuguje Panstwu prawo do wyrazenia sprzeciwu na przetwarzanie danych w zwigzku

Z:

badaniem satysfakcji z oferowanych przez Administratora ustug (opartym na art. 6 ust.
1 lit. fRODO),

zgloszeniem skargi lub wniosku zwigzanego z dziatalno$cig Administratora (opartym
na art. 6 ust. 1 lit. f RODO) ,

zabezpieczeniem dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z zawartg przez
Panstwa umowg z Administratorem (opartym na art. 6 ust. 1 lit. f RODO) ,

szkoleniem pracownikéw Call Center (opartym na art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Odbiorcami Panstwa danych osobowych moga by¢:

spotki z grupy OBI, t.j. Superhobby Dom 1 Ogrod Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie
oraz OBI Centrala Systemowa Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
podmioty wspierajagce nas w obstudze Klienta (np. ustugi infolinii) oraz dostarczajace

1 utrzymujace infrastruktur¢ IT Administratora.

Panstwa dane osobowe beda przechowywane przez okres:
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e rozpatrywania Panstwa wniosku/skargi, a po jego rozpatrzeniu przez okres konieczny
do ewentualnego dochodzenia przez Panstwo roszczen wobec Administratora,

e trwania umowy pomi¢dzy Panstwem a Administratorem, a po zakonczeniu umowy
przez okres konieczny do spetnienia wymogoéw wynikajacych ze szczegdlnych
przepisow prawa oraz przez okres konieczny do dochodzenia przez Panstwa
ewentualnych roszczen.

Panstwa dane osobowe moga by¢ przekazywane poza obszar EOG w zwigzku z

wykorzystaniem aplikacji biurowych (Srodowisko Google- w takim przypadku beda

zgodnie z polityka ochrony danych osobowych dostawcy). Przekazywanie danych poza

EOG nastgpuje na podstawie decyzji Komisji Europejskiej (w  szczeg6lnosci do USA)

lub tzw. standardowych klauzul umownych zaakceptowanych przez Komisj¢ Europejska.

Maja Panstwo prawo zadania dostgpu do Panstwa danych osobowych, sprostowania,

usunig¢cia, ograniczenia ich przetwarzania, przenoszenia oraz sprzeciwu wobec

przetwarzania danych.

Przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wiasciwego dla

ochrony danych osobowych.

. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek konieczne do:

e podjecia dziatan przed zawarciem przez Panstwa umowy z Administratorem,

e zawarcia i wykonania umowy tgczacej Panstwa z Administratorem,

e wykonania badania satysfakcji z oferowanych przez Administratora usthug,

e rozpatrzenia Panstwa wniosku/skargi/reklamacji.

W ramach Aplikacji heyOBI i Konta Wspotadministratorami danych osobowych sg OBI
Home and Garden GmbH z siedzibg w Wermelskirchen oraz Superhobby Market
Budowlany sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie. Dane s3 przetwarzane w celu uczestnictwa
w heyOBI, rejestracji, reklamacji, marketingu produktow i1 ushug (w tym profilowanie),
badania opinii oraz kontaktu. Przyshuguje prawo do dostgpu, sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, sprzeciwu oraz przenoszenia danych osobowych, wniesienia

skargi do UODO. Wigcej w Polityce prywatnosci hey OBI.

§ 4.

Reklamacje
Reklamacje dotyczace Akcji nalezy sktada¢ na pismie w Punkcie Obstugi Klienta w
Stacjonarnych Marketach OBI lub przesyta¢ droga pocztowg na adres Stacjonarnego

Marketu OBI, w ktorym realizowana byla Usluga projektowania lub w formie
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wiadomosci e-mail na adres: info@obi.pl. z dopiskiem: Reklamacja akcji promocyjne;j
,Usluga projektowania wnetrz w markecie OBI za 1 zt dla uzytkownikow heyOBI”
lub telefonicznie dzwonigc pod numer telefonu: 800 624 624. Optata za potaczenie
telefoniczne zgodna z cennikiem operatora telekomunikacyjnego.

Za datg¢ wniesienia reklamacji uwaza si¢ date otrzymania reklamacji przez Organizatora.
Reklamacje dotyczace Akcji Klienci powinni zgtasza¢ w trakcie okresu Akcji lub po jej
zakonczeniu, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 (stownie: czternastu) dni.

Osoba wnoszaca reklamacje zostanie powiadomiona przez Organizatora o
rozstrzygnigeciu reklamacji za pomocag listu poleconego lub za pomocg przestania

wiadomosci e-mail najp6zniej w terminie 14 dni od daty wniesienia reklamacji.

§5.
Postanowienia koncowe
Wzigcie udziatu w Akcji oznacza zgod¢ Klienta na warunki Akcji okreslone w
niniejszym Regulaminie.
Postanowienia niniejszego Regulaminu nie ograniczajg ani nie naruszajg praw Klientow
okreslonych w przepisach obowiazujacego prawa.

Regulamin wchodzi w zycie w dniu rozpoczecia Akcji.
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