Wichtige hinweise zur korrekten Installation und Gebrauch
Informazioni importanti per una corretta installazione e utilizzo
Important information for correct installation and use
Informations importantes pour correcte installation et utilisation

Informacién importante para una correcta instalacién y uso
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ENGLISH

DEUTSCH

Cleaning Recommendation for Vizio Products

Modern sanitary tapware, kitchen mixers and showers consist of very different materials to comply with
the needs of the market with regard to design and functionality.

To avoid damage and malfunction, it's necessary to consider certain criteria when cleaning
At the cleaning of the fittings and showers, in principle,
it must be point out:

Only use cleaning material which is explicitly provided for this type of application

Never use cleaning materials, which contain hydrochloric acid, formic acid, chiorine pale lye or acetic acid,
as they cause considerable damage.

Phosphorus acidic cleaners are only conditionally applicable
Mixing cleaning agents is not permitted, generally.

Never use cleaning materials or appliances with an abrasive effect, such as unsuitable cleaning powders,
sponge pads or micro fibre cloths.

The instructions of the cleaning agent manufacturers have be followed absolutely.

Cleaning has to be carried out with a specified cleaner dosage, contact time, object-related and adapted
tothe needs

The building up of calcification has to be removed by cleaning regularly.

When using spray cleaners, spray first onto a soft cloth or sponge never directly onto the sanitary tapware,
as drops could enter openings, gaps and cause damage.

After cleaning rinse thoroughly with clean water to remove any cleaner residue

The use of steam cleaners isn't permitted. The high temperatures can damage the product

Components with damaged surfaces
must be exchanged, otherwise this
could cause injury.

Damage caused by improper treatment will not be covered by our guarantee.

ITALIANO

Raccomandazione per la pulizia dei prodotti Vizio

Oggi la rubinetteria moderna dei sanitari, della cucina a delle docce, e prodotta con materiali molto differenti
per soddisfare la richiesta del mercato al design ed alla funzionalita

Per evitare danni e reclami si devono considerare alcuni criteri durante I'uso e la successiva pulizia

Nella cura dellarubinetteria e delle docce si devono osservare le
seguenti indicazioni
u

Non utilizzare prodotti che contengono acido cloridrico, acido formico, candeggina oppure acido acetico,
poich& questi possono causare gravi danni.

zare soltanto | prodotti di pulizia che sono destinati per il tipo di pulizia richiesto.

Non utilizzare detergenti contenenti acido fasforico dove non indicato.

Non utilizzare mai miscele di diversi detergenti.

Non utilizzare attrezzi per pulizia abrasivi inadatti, come abrasivi, spugne e panni in microfibra.

Seguire sempre le istruzioni per 'uso dei produttori e dei mezzi di pulizia

Eseguire la pulizia adattando le dosi del prodotto e la durata di
del prodotto e dell'oggetto da pulire.

Evitare la formazione di depositi di calcare con al pulizia periodica

prescritte alle caratteristich

Non spruzzare mai il prodotto direttamente sulla rubinetteria, ma su un panno perché parti degli spruzzi
possono infiltrarsi nelle aperture della rubinetteria e causare dei danni.

Dopo la pulizia sciacquare bene con acqua per eliminare definitivamente i residui dei prodotto di pulizia.

Lutilizzo di pulitori a vapore & vietato, poich? le

Componenti con superfici danneggiate
devono essere sostituiti, in caso contraio
c’eil rischo diferirsi.

elevate possono il prodotto

Danni a cause di trattamenti impropri non sono coperti dalla nostra garanzia.

Reinigungsempfehlung fiir ViZiO Produkte
Moderne Sanitér-, Kiichenarmaturen und Brausen wmm_m:m: aus sehr unterschiedlichen Werkstoffen um den
Design und gerecht zu werden.

Um Schiden und Reklamationen zu vermeiden, miissen sowohl bei der Benutzung als auch bei der an-
Kriterien werden.

Bei der Pflege amq Armaturen und Brausen gilt grundsétzlich zu
beachten:

Es diirfen nur Reinigungsmittel eingesetzt werden, die fiir diesen Anwendungsbereich ausdiicklich
vorgesehen sind.

Reiniger die oder i enthalten, dirfen nicht verwendet
werden, da diese zu m}mc:n:m: wo:mam: fiihren kénnen.

Phosphorsaurehaltige Reiniger sind nur bedingt anwendbar.

Das Mischen von Reinigungsmitteln ist generell nicht zulssig.

Abrasivwirkende Reinigungshilfsmittel und Gerate wie heuermittel, anme und

Mikrofasertiicher diirfen ebenfalls nicht verwendet werden

Die der sind unbedingt zu befolgen

Die ist mit vorgeschriebener ung, g und
bedarfsgerecht durchzufiihren

Dem Aufbau von istdurch Reinigen

Bei der Spriihreinigung die auf die , sondern auf das Reinigungstuch

geben und damit die Reinigung durchfiiren, da der Sprihnebel in Offnungen und Spalten der Armaturen
eindringen und Schaden verursachen kann

Nach der Reinigung muss ausreichend mit klarem Wasser ilt werden um

mittel restios zu entfernen
Die Verwendung von Dampfreinigern st nicht erlaubt, die hohen Temperaturen kénnen die Produkte beschédigen.

Bauteile mit beschadigten Oberflachen
miissen ausgetauscht werden, ansonsten
_ummﬁm:ﬂ<m_._mﬁ==mwmm*m:_.

die durch hg dlung entsteh
unserer Gewahrleistung.
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ATTENTION! ATTENZIONE! ACHTUNG!

MAXIMUM WORKING PRESSURE
PRESSIONE MASSIMA ACQUA
MAXIMALER LEITUNGSDRUCK

6bar

MAXIMUM HOT WATER TEMPERATURE
MASSIMA TEMPERATURA ACQUA CALDA
HOECHSTE ZULAESSIGE TEMPERATUR

max.+80°C

I CLEAN TAP ONLY WITH WATER, SOAP
AND SOFT TOWEL. DO NOT USE CORROSIVE
OR SCRATICHING CLEANING MATERIALS!

' PULIRE IL RUBINETTO SOLO CON ACQUA,
SAPONE E UN PANNO MORBIDO.NON USARE
ALCUN PRODOTTO ABRASIVO O CORROSIVO!

I REINIGEN SIE DIE ARMATUR NUR MIT
WASSER, SEIFE UND EINEM WEICHEN TUCH.
BENUTZEN SIE KEINE AGGRESSIVEN
SCHEUERMITTEL !

INSTALL ALWAYS FILTER TO AVOID
CARTRIDGE BEEING DAMGED BY SAND OR
OTHER DIRT IN THE WATER LINE.

INSTALLARE SEMPRE UN FILTRO PER
EVITARE DANNEGGIAMENTO DELLA
CARTUCCIA DA SABBIA O DETRITI SOLIDI
DELLE TUBATURE.

IMMER FILTER EINBAUEN UM EINE BE-
SCHAEDIGUNG DER KARTUSCHE DURCH
SAND ODER SCHMUTZ IN DER LEITUNG ZU
VERMEIDEN

WARRANTY VOID IF ABOVE
INDICATIONS ARE NOT RESPECTED!

GARANZIA NON VALIDA SE QUESTE
INDICAZIONI NON VENGONO
RISPETTATE!

GARANTIE UNGUELTIG WENN DIE OBEN
GENANNTE KONDIZIONEN NICHT
EINGEHALTEN WERDEN!

Ver.1.2021



Inhalt - Contenuto - Content

1. Generelle installations Anleitung
Istruzioni generiche installazione
General installation instructions

2. Installation Armatur mit herausziehbarer Brause
Installazione rubinetto doccia estraibile
Pull out shower taps installation

3. Einbau der 3wege Armatur
Installazione rubinetti 3vie filtro
3way Filter taps installation

4. Einbau der 4wege Armatur
Installazione rubinetti 4vie filtro
4way Filter taps installation

5. Einbau der 5Swege Armaturl
Installazione rubinetto 5vie filtro
Sway Filter taps installation

6. Niederdruck (DE) installation
7. Niederdruck (DE) 3wege Filter Armatur installation

8. Austauschen einer Mischpatrone
Come sostituire una cartuccia
How to replace a mixing cartridge

9. Austauschen einer 25mm Mischpatrone
Come sostituire una cartuccia 25mm
How to replace a 25mm mixing cartridge

10.Austauschen einer Mischpatrone, Griff mit Fixierung auf Stift
Come sostituire una cartuccia maniglia con fissaggio su asta maniglia
How to change cartridge on tap with fixing on handle stick

11.Einstellung der Temperatursperre (nur auf bestimmten Modellen)
Limitazion massima temperatur (solo su modelli selezionati)
Temperature lock device (only on selected taps)

12.Einstellung der Wasser-spar funktion (nur auf bestimmten Modellen)
Regolazione risparmio acqua (solo su modelli selezionati)
Watersafing device (only on selected taps)

13.Ausschrauben eines Strahlreglers zur Reinigung
Come svitare aeratore per pulirlo
How to unscrew aerator for cleaning

14.Austausch des silicon Schlauchs oder Stahlfeder
Come sostituire/cambiare guaina in silicone o mollettone
How to replace spring or silicon tube

12.Austausch eines Auslaufes
Come sostituire una canna/bocca
How to replace spout
12.Handbrause Reinigung und Instandhaltung
Come pulire la doccette e la sua manutenzione
How to clean the hanshower and maintainance
13.Warnhinweis zur absenkfunktion unterfenster Armatur
Avverrtemza funzione abbattimento rubinetto sottofinestra
Advice on function of Underwindow tap
14.Garantie - Garanzia - Warranty DEUTSCH - ENGLISH

15.Garantie - Garanzia - Warranty ITALIANO

Ver.1.2021

N

VIZIO



Ver.1.2021



VZSMO0125 - VZSM0105 AN

Ver.1.2021



Einbau der 3 wege Armatur A\
Installazione rubinetto 3 vie VIZIO

Installation of 3 way tap

series:
VZFLO111 VZFL0113
VZFLO114 VZFLO181

\
2 to Filter

& 5
&,

o) (4

max 10

ACHTUNG! ATTENTION! ATTENZIONE!

D: Flex-Schlaeuche nur Handfest in die Armatur eindrehen und nicht mehr
als 3NM Drehmoment anwenden

GB JPlease fix the flexible tubes by hand only into the tap and do not use
more then 3NM power to fix them.

IT Awvitare i flessibili a mano nel corpo rubientto. Non usare chiavi o pinze
e comunque non usare piu’ di 3NM di forza-torsione.

VZFX0111 VZFX0113
VZFX0114 VZFX0181

| A

1. Anschluss an Filter Ausgang
Collegare all'uscita filtro
Connect to Filter exit

2. Anschluss an warmes Wasser
Collegare all’entrata acqua calda
Connect to hot water line

3. Anschluss an kaltes Wasser

Collegare all’entrata acqua fredda
Connect to cold water line
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Einbau der 4 wege Armatur 5—.2%
Installazione rubinetto 4 vie
Installation of the 4 way tap

.\
to Filter

system

e b

——

o)L

. Bbard

ACHTUNG! ATTENTION! ATTENZIONE!

D: Flex-Schlaeuche nur Handfest in die Armatur eindrehen und nicht mehr
als 3NM Drehmoment anwenden

GB JPlease fix the flexible tubes by hand only into the tap and do not use
more then 3NM power to fix them.

IT Awvitare i flessibili a mano nel corpo rubientto. Non usare chiavi o pinze
e comunque non usare piu’ di 3NM di forza-torsione.

1. Kaltwasser Zulauf - Cold Water in
2. Warmwasser Zulauf - Hot Water in
3. Filter Channel 1 4-
4. Filter Channel 2

Funktion des Umstellers
Funzione del deviatore
Function of the diverter

Wasser 2 a A Wasser 1
Water 2 ' Water 1

Ver.1.2021



Einbau der 5Swege Armatur {
Installazione rubinetto 5 vie
Installation of the Sway tap

[ 2 (%* S
: j |
tkj‘b?r:/ 45-65°CY
baro,ﬁ—@m_ax:) HC_@E;’

ACHTUNG! ATTENTION! ATTENZIONE!

D: Flex-Schlaeuche nur Handfest in die Armatur eindrehen und nicht mehr
als 3NM Drehmoment anwenden

GB JPlease fix the flexible tubes by hand only into the tap and do not use
more then 3NM power to fix them.

IT Avvitare i flessibili a mano nel corpo rubientto. Non usare chiavi o pinze
e comunque non usare piu’ di 3NM di forza-torsione.

1. Kaltwasser Zulauf - Cold Water in
2. Warmwasser Zulauf - Hot Water in

3. Filter Channel 1

4. Filter Channel 3 &
5. Filter Channel 2 4

Funktion des Umstellers
Funzione del deviatore
Function of the diverter

A
/'\
Acqua 2 ;
Wasser 2 A oA Wasser 1
Water 2 Water 1
A
—
Acqua 3
3%: Wasser 3
C water3
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Alle Niederdruck Armaturen N
All ND boiler feeder Taps

series:

VZSM9101
VZSM9102
VZSM9103
VZSM9110
VZSU9101
VZSU9102
VZSU9103
VZSU9110

A : Kaltwasser Zulauf / Cold water line

B : Kaltwasser Zulauf zum Boiler
Cold water to the ND boiler system

C : Warmwasser vom Boiler zur Armatur
Warm water from ND boiler to tap

A

ACHTUNBG : Beachten Sie unbedingt die
Hinweise des Herstellers Ihres Niederdruck-
speichers beziiglich des hochstzulassigen
Wasserdrucks. Falls notwendig missen Sie den
Wasserdruck reduzieren da sonst die Gefahr
besteht, dass dieser irreparabel beschadigt wird!
Wir tbernehmen keine Haftung bei Schaden die
auf zu hohen Wasserdruck zuriickzufiihren sind!

ACHTUNG!  ATTENTION!
Flex-schlauche nur Handfest in den Koerper der
Armatur eindrehen! Nicht mehr als 3NM
Drehmoment anwenden!

Please fix the flexible tubes by hand into the
tap body and do not use more then 3NM to fix!

Ver.1.2021



6 4 WEGE NIEDERDRUCK FILTER ARMATUR 7
4 WAY BOILER FEEDER FILTER TAP

series

VZFL9111 VZFL9113
VZFL9180 VZFL9181

neutral

A to Filter
system

ACHTUNG! ATTENTION!

Flex-schlauche nur Handfest in den Koerper der
Armatur eindrehen! Nicht mehr als 3NM
Drehmoment anwenden!

Please fix the flexible tubes by hand into the
tap body and do not use more then 3NM to fix!

neutral

A: Leitung kaltwasser zulauf
cold water line in

B: Kaltwasser Zulauf zum Boiler
from tap to boiler cold water

C: Warmwasser vom Boiler zur Armatur
hot water from boiler to faucet

neutral: Filter Wasser Einlauf zur Armatur
Filtered water to faucet

ACHTUNG! ATTENTION!

Beachten Sie hinweise ihres Boilers des
héchstzulassigen Wasserdrucks. Bei zu
hohem Druck besteht die Gefahr dass
dieser irreparabel beschadigt wird!

Ver.1.2021




Keramik-kartusche wechseln
Sostituire la cartuccia

Changing of cartridge

4

A
—
]

Ol
28mm
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LF-Series (diam. 25mm) lé.;

Cartridge replacement
Kartuschen wechseln
Sostituzione cartuccia
Changer la cartouche

Ver.1.2021



Keramik-kartusche wechseln
Sostituire la cartuccia

Changing of cartridge

A
C:)
7

=)

Oy
28 mm
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Burn protect

Anti scottature

Verbriihschutz
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Watersaving
Risparmio Acqua

Wasser Sparen

E— | attention !

M2

1
]

Disponibel nur auf einigen Armaturen

Disponibile solo su alcuni Rubinetti
Available only on selected Taps

Ver.1.2021



Maintain clean the Aerator

Manutenzione e pulizia aeratore

Strahlregler reinigen
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www.viziocucina.com
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DEN AUSLAUF MONTIEREN
FISSARE LA CANNA
FIXING THE SPOUT

ﬁE
M2

Ver.1.2021




7\

ViZIO

reinigen  clean  pulire
limpiar propre

Mix 50% + 50%
wasser + essig
water  + vinegar
acqua + aceto
agua  + vinagre
eau + vinagre

Ver.1.2021



ABSCHWENKFUNKTION UNTERFENSTER ARMATUREN 7 \
FUNZIONE ABBATTIMENTO RUBINETTI SOTTOFINESTRA VIZIO
FUNCTION OF UNDERWINDOW TAPS

ACHTUNG - ATTENZIONE - ATTENTION !l
- | =

| WACKELN IST NOTWENDIG UND NORMAL
MOVING IS NECESSARY AND NORMAL
| MOVIMENTO E NECESSARIO E NORMALE

I
l
I

,:H/mmmm‘r““ m
s

ZUM ABSENKEN KNOPF DRUECKEN
PREMERE PER RILASCIARE
PUSH TO RELEASE
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ITALIANO

GARANZIA

dei prodotti.

La presente garanzia ha una durata di 5 anni dalla data acquisto del primo proprietario ma comunque al massimo 6 anni dalla data
fabbricazione. La garanzia non si prolunga in caso di sostituzione o riparazione.

Forma scritta per reclami

L'acquirente ha 'onere di verificare i prodotti immediatamente dopo il loro arrivo nel luogo di penala della
garanzia. L'Acquirente, ove dovesse rilevare una mancanza di qualita /o un cattivo funzionamento del prodotto, dovra denunciare nel
termine di 2 mesi della scoperta del difetto (o che avrebbe dovuto scoprire tale difetto) e comunicarlo in forma scritta oal
rivenditore

L'acquirente deve fornire un documento comprovante la data d'acquisto al fine di determinare la decorrenza della garanzia. Vizio ha
diritto di eventualmente determinare la data decorrenza Garanzia verificando la data di produzione effettiva del prodotto.

Reclami possono essere comunicati via e-mail direttamente al ns. indirizzo mail info@viziocucina.com

oriparazione in garanzia

Aqvazone ha la possibilita di decidere se riparare o sostituire un prodotto difettoso, oppure restituire all' acquirente il prezzo d'acquisto
Per I'eventuale riparazione da parte di un tecnico scelto dall' acquirente, va richiesta la relativa autorizzazione a Vizio

Sono comunque coperti solo le spese di ricambi e invio di ricambi. Nel caso Vizio decida di provvedere alla riparazione con proprio
personale, tutte le spese di mano d'opera, trasporto e ricambi sono a carico di Vizio . L'acquirente deve rendere il prodotto accessibile
quando questo viene richiesto al fine di determinare o riparare il difetto.

Nel caso di sostituzione di un prodotto difettoso, Vizo provvedera a fornirne uno uguale o se non pit disponibile un prodotto alla pari.
Ogni spedizione verso e dal rivenditore 0 da Vizio, ogni operazione, riparazione o intervento devono essere autorizzate a priori da
Vizio. Se Vizio un ouna allora verranno anche sostenute le spese risultanti da essa.

L'acquirente deve eventualmente ritirare il prodotto nuovo presso il rivenditore Vizio pi vicino, se non sono stati presi accordi
Se Vizio decide di restituire il prezzo d'acquisto (e questo viene comunicato esclusivamente per iscritto) allora
I'acquirente deve restituire il prodotto immediatamente.

Ci izioni di Garanzia ed

Questa garanzia e solo valida se la prima installazione del prodotto e stata fatta da personale qualificato e se le normali periodiche
operazioni di manutenzione descritte nelle istruzioni allegate al prodotto, sono state effettuate regolarmente. La garanzia decade in casi
diincuria o utilizzo improprio come anche condizioni non corrette che compi normale del prodotto (utilizzo al
aperto, gelo o esposizione diretta al sole etc

Inoltre e soprattutto deve essere garantito che le tubature prima della presa acqua alla rubinetteria, siano state spurgate e liberate da
eventuali detriti o trucioli di installazione. Deve essere garantita la normale e stabile pressione acqua utile per l'utilizzo corretto.
Liinstallazione deve essere stata eseguita a regola d'arte e seguendo le normative vigen

Sono escluse dalla garanzia:

~componenti di consumo quali guarnizioni da u
-materiali di consumo come Aeratori

tual che siano diversi da come dovrebbero essere e che pero non cambiano la funzione del prodotto
prodotto improprio per la pulizia come anche colpi d'ariete

220,

-casi dove sono presenti detriti e sporcizia nelle tubature, calcare, e utilizzo
e errori di utilizzo.
-difetti che risultano da trasporto o da cattiva installazione

La garanzia decade quando:

-non sono state seguite le istruzioni di montaggio e le istruzioni di manutenzione e utilizzo.

lazione, manutenzione e cura e stata effettuata da parte di personale non qualificato

prodotto mostra da per trasporto inappropriato o incuranza
-danni che sono fa causati da terzi quali il rivenditore, I'installatore o trasportatore
~danni derivanti da normale utilizzo e consumo del prodotto

-danni che risultano da atti vandalici o da utilizzo scorretto

-il prodotto non e utilizzato nella maniera o nelle condizioni designate
ESCLUSIONE DELLA GARANZIA

Se un difetto risulta essere escluso 0 non coperto da garanzia, tutte le spese di trasporto e riparazione sono a carico dell'acquirente
Inoltre I'acquirente deve sostenere anche le spese eventuali di verifica o controllo presso laboratori, di un difetto che infine non risulta
essere coperto da garanzia, come anche le spese di e Se desidera che il prodotto venga riparato
ugualmente anche quando la garanzia e esclusa, tutte le spese sono a carico suo. Se il difetto riscontrato non e coperto da garanzia,
Aqvazone halil dritto questo caso 'acquirente non pus richiedere
garanzia su ricambi forniti gratuitamente.

LEGGI E NORME

ti dell'acquirente rispetto a quanto stabilito dal D.Lgs n 206/2005 in merito alle
di qualsiasi genere e a qualsiasi titolo non varranno se non in

garanzie dovute dal venditore al
quanto stabilite dal D.Lgs n. 206/2005.

Falls Sie technische Zeichnungen oder andere Infos brauchen besuchen Sie

unsere Web-Seite wo Sie auch tips bekommen

itate il

ioni visi

formaz

iori in

Iter|

isegni tecnici o u

Se necessitate d

nostro sito web dove troverete anche consigli utili

t our web-site

1on Visi

If you need technical drawings or other informat

where you will get also useful advice

Si vous avez besoin de dessins techniques ou de plus amples informations

lement des conseils utiles

7

trouverez éga

u vous

tez notre site Web ol

visi

ite

1on Visi

informaci6

écnicos 0 mas

ita dibujos t

Si neces
nuestro sitio web donde también encontrar

utiles

a consejos

7

technik.de

VIZIO

WWW.
WWW.VIZIOCUuClna.com

Ver.1.2021



1y USQIOMIB PINPOIA SEP SPUNYISIT J9P WP 9] TRy JBNexRIa\ Usp UsBaB JOYONeIGIaN JOp SI[2JUsUSqaBab Imos
SpUNY}SIZ 9P BIP HUNIEAUN BIYISY BIP SIIEJUAGS ISSE| SRUBIED 810 HUBIUISIBUIS JUOIU BRUBIED BIp UINP USPIOM 2140y UBIBisunt
UBPUBISWIN JBJUN JBUINEIGISA UBP INj 9SBIQ “NZ B)Y98Y UBLOIIZIaSaD Ip BIUBIED Jap SNE UBJYIBY USP USGOU UBYSIS JOYINeiqian wad

31409y 2ydI[Z}oSaD

01 o4 WosOIp U JoYDnelaIoN 19D 12y 1 Jne uauIg ‘pam
Iny wap Jne Bunbiiasag auie o ‘[|e}[o2ul3 w oZA Buniajelsny 1eq s)iaiaq 1yolu [9Bue

8P PNPOIJ SEP 1B UBBEJ} NZ UBISONSHAGLY BIP PUN B181Z}ES T BIp Ny :a.mox 21p Yoy 18 18y yosunm 18p

a1p ue}sO) a1p yonp 21p JaqN PUN BIUEIES AP UJIBIBUIBIYOIN SEP JOQN UONBULIOJU| UIBU

JOUONBIQIBA JOP UIBJOS "SPINPOIJ SO UOHE|[RISULIBPAIAL JOP PUN SNEGSNY SBp UBISOY| AIp BIMOS SPNpold sap ) Jap

1 a1p ‘uabes nz 19B1eMID 3150 B1p JAUINBIGIBA 3P 1BY YIZIBSNZ “USBEI) NZ Sq[OS JAUINEIGISA WOA UBISOY|
UBPUBYRISIUS SPINPOId S3P LOASUBLL PUN PUBSISA 1 BIP PUIS ‘ISIaMI 103PB JUDIU BIUEIES SSBIP YOINP S| JBIUSJNNPOIY UIB UOIS UIBJ0S

SIjUBIED Jop USJIaIDUIBIYOIN

tUspJam 18P0 UBpINM Yoamz 1p ‘ua)NPoId -
‘Bunyep 8)jeysa|ysy Jopo mu:_mm:mE -

12p0
‘puis 18p0 sjewsou Emm p ‘uapeyoS -

$UBUOSIad A1 JBPO INBIE|[ISU| UBJNEXISA USP YOIND JUIBSINIBA ‘UBPEUISINPOI -
BUOSI8d SBIPUTOR) IUDIU UDINp 3B31jg 190 Injeseday ‘Dunyie nequid -

‘Bunyie|uesyoNeIqeD pun -0Bolid -oBEIUON nyJoA Iz USYBI Jop

9q 19pus anueleo Jap 19BNy INo 81q

uapinm 19p

pun Lodsues] ‘uone|RISUl YoINp 1P * prpod e jebuep -
0 yoinp

uspeyos JsiysjsBunuaIpeg pun -sqaLIeg ‘Ueb 5

..:Em.; ssnjuig

UauIaY SPYNPOIY SBP I usp Jne aip 18P UOA BPINPOI-OIZIA 48P UBBUNYoIoMqy 8616n1BULISY -
UONEIQIOA YoInp JOIpNIGSYNT ‘8°Z O1m UBleWSONeIqIo -

younp 1q "9z am
3Jne JyoIU yoIs PosuisIe yonidsueanuelen Jag
“pamynidiagnuiy pjne wi 5onJpsyiaqly Jsp pun

uep I ‘uspiemin uawiioN usbnnBusp d:
yoeu Jepo 18p Jon s jne|nz ssep WOl Jeqe ‘waispue Jajun jjyez nzeq
“OIZIAUOA dpun uap
gewab apynpoid- 0IZIA Jop m==v=¢;_®> 1D PUN (GO1119QUOE 4 US}IBISLIOINE USUIS JOPO GOLIGISISIN UBUIS 4oInp "g°Z) JIUYoa] Jap ujabay
usppun gewab Bunjem pun uoy 61

“sieadjney| usy|yezab usp Wyl 1oNeIsIo
PUN %ONINZ 1INPOI SEP JOLONEBIGIBA Jop 116 1B11B1Sq YDINILIYDS SBIP PUN J|yem Sasieidjney Sap BUN}IEISIT UIS OIZIA UIBJ0S
*1S1 1JEQUIBIOA SBIOPUE S)4OIU UUBM ‘UBJOYNZqE }Sq|8S JB|pPUBH- OIZIA UBUBB3|aBISYOBU WIaq 1¥NPOId anau
sep* dian st 190 "U8ISOY J18p BunyNyyoINQ 189 81 OIZIA 1681} ‘Nz BWYBUgE|N USIBIYDISqEq

19P OIZIA JWWHS “USPIAM UBLIWOUSBIOA OIZIA YOINP SIUPUBISIAAUIT WSBLIUIOA JIW JNU UBJINP SWUBUYE 813PUOSSQ Bi8pUR
apal JopO SIYNPOId SOP UONE||EISULIBPAIM 3Pl pun NEqSNY Japal ‘JAIPUH LWaP UOA PUN NZ “W2q O[ZI/\ UOA pUN NZ PUBSIOA “Mzq LIodsuRlL
“UlajaI| NZ PNPOIJ SAUDIUYE UIa 1B1IY98IaG OIZIA IS! ‘PIM }|[9388BIaY JUSW Y01 8B19ZULIBYSS JOP PHUNAISZ WNZ PNPOI BUBHONS]

sep u1aj0g "1z}9s10 sdAL UBYDIBIB PUN BING JBYIBID LY J8YDIBIB NP0 SBNSU UIB YINP 194UBISO NP0 BI[E SEP PIIM UOSNRISNY Wieg

“usyoRW NZ Yol BURBNZ PINPOIY
SP 12U JOUONEIGIOA 0 "SPINPOL S3p BUNPUSSIOA 01p Jopo I0dSUELL LGP Jn) UAGEBSNY BIZMID BIMOS LDISOXSIIEQLY BURBIa pun UONE|eISU]
UB}SOY| UBPUBYISIUB YOINPIBIY BIP OIZIA 16EIOS a1p Jop1 Z 10y
U15J0S "0]191Z1S13 UBBIPUSMIOU Jop BUNIBJAIT SSOIUBISOY BIp ANUBIED BIP POBP [ WASAIP U] ISSE| USZISSPUEISUI IO

13d 01ZIA Yo!

JOA JBYIBMPUBYYOR ] UBUIS UOINP OIZIA SUBIISS SIUPUBISIOAUIT WABLIBUION 1l PINPOI] B1JBUIB]US) SEp JBUONEIQIOA JOp SSEp Is! [Iejjaboy
PINPOId SEP ‘181) S8 JY33S OIZIA

‘ueneIsI® Nz siaidjney| uep wap Japo vauie

:ue uapiam 19pUBSaB |1eWw-o Jad UBUUBOY

19|ya4 Jopo

“UBWWINSaQ NZ SWMEPSBUN||9}SIaH Sap 9qEBYRIN UoBU J18Z)NelonUEIES Jop uuIBag
usp 181 0ZIA( sop 51 S9P 9BBJIOA UOINP "G°Z) ISI USINEISBAE JUOIU SRUEIED SIP SSEp
‘uaBa|aq Nz JoyoNEIGIBA Wap 1621|q0 ST “UBSSNW UBUUBNIS B)1BY ‘MZ] JBY JULEBNIE UY! 1o WaPYORU BIaZUE USJBUO 19MZ UOA q[BYIBUUI JB|ya4
UBP JBYONEIGISN JBP SSEP 'SAIPIAAN 15| BUNZIASSNEION "USLIRWI PUB]|AD ‘Jey LNead PNPOId SEp SPUNXISIT Jap Wap 19q JBIPUEH Wap Japo
01zi 19qnUab36 11eZINEIBNULIES Jop qleYIBUL| BI 1YOS YoInp 19p UUBY BUBIED JOSAIP SNE B14O3Y 810

5b1eZueIs[U8 SUOIHIYIOS

“U8JNe| NZ NaU JYdIU Yane ua||ed4 ussalp ul juuibaq Jsujenueles aiq
18q 101U ‘anUBIED J8SBIP UBWIYEY W) UBBUN)SIST UOA BUNIYEMOS Jop PUNIBINE JUDIU 4OIS LIEBUBLIOA
1SLJONUBIED 210 ‘BUN|ISISISH YOBU BIYBM 9 4OOPAl [BWIXEW USPUNYISII S8p WNEPJNEY Qe UBIUEr G UOA isiid aip Jny NIB aiueses esaig

18p 8qeBYRW UoRU INU UBYEISEq sne Jepo UOA ZjEsI3 Jne syonidsuy Esm; :39593 Mundiiez wesalp
NZ $118120 JBY JUOBSINIOA USPEBUOS UBP JOP J3|yad UBP SSNW INPOId SBq HuUNd)azsBun||a1SIaH WNZ Y1UYaL PUN LJEUISUSSSIM UOA PUBIS Jop
1aqualy ist “puis 11su0Y pun 1 ‘~|BLIBIBI\ UOA 181} 8)NPOId BUISS SSEP ‘UIBUONEIQIBA Maljueleb OIZIA

ZInyosanuelen

HOS1n3d

“paseyind uaaq seq 100poxd Y1 219YM 19[[9S-01/12[£IP I SPIEMO] JAUMO [BUISLI0 WOy Me] Kq Burstie siyFu oy 1w
10U 9PN[IXD 10U SI0P OS[E AWLIILA SIYL “AIUBLIZA ST AQ PIPR[OXD 10U 212 1oy e[ AQ BUISLIE SIYSLI [[2 OS[E AWUTLIPA SIY JO 100 SIYFL Y] 03 1XOU SBY JOUMO I,

meT

“sped
paiedal 10 paynISgns ayy 10j Buisiie Ajueiiem Jo JyBL OU 84 [[IM 819} INq “JOUMO BU} O} S}S00 BUIBILYD JNOY}IM D10YD UMO S}1 J& S}NISqNS JO
Jledai o) apiosp UED  OIZIA ‘AjuLIEM SIY} A PaIaA0D Jou S130npoid 10 Wed/wa Alney e j *Buisiie s3soo [je Bulesq 1ng ‘Buliiedas yum pesooid
0} J1 8p198P ||1}S UBD 8Y 'S)S02 BUIIBA0D JOU SI AJUBIIEM BY] JBY} PAWIOJUI USS] SBY JBUMO 8Y) UBUAA “Jonpoid auj jo Buljjelsulas pue Buljieisuiun

104 51500 SE [[am SE ‘sISA|BUE A101EI0qE]| 10 158) 01}190dS B AQ POSIEI S50 AUE 10} IESG 1SNW OS|E JOUMO BU ] “JBUMO a4} AQ PaIaA0d g 0}

aney ‘)1 Aq pasneo §)s00 Jay)o ||e pue uonelodsues) ‘Buiddiys 1o S1S00 || ‘Ajueiiem siy) Aq paIaA0d 0] JOU PaUIWISISP UBS] SBY WIB(O B 8SED U|

JTUBITEAR SUF JO ATIPITEA UON

1oy paubisep ueaq aaey Aay) se 10 aq pinoys Aay) se jou pasn sjnposd-

2sn 10 UoNE||BISUI Jadosdwi-

wsiepueA Aq pasnen aJe ey} seBewep 10 8sn AAESY J0 [BWIOU JO SUBIS .. jey) sabewep-
Aysed payy Jay10 Aue Jo Jaquinid ‘sejeap ay) Aq pasned jonpoud ay) uo sabewep-

sabewep pasnes jey) uosiad [euoissajoid uou Aq BuIUBS[O J0 9OUBUBIUIEW ‘UONE||EISU
Pamo|0) USBQ JOU BABY PaSO[oUB BIaYy 1 1ew pue e
‘uaym sejeulwia) Ajuesiem sy

Jonpoud

sy} abewep Jey) 2inssaid Jajem 158} YBIY 00} 8¥1] $8INPa20id dn 1iels BUOIM JO UONELOdSUEI) ‘UONE|[BISUI PEq Jo BuoIM AQ pasnes sabewep-
S80UBJSQNS [BOIWAYD JO S|BaeW BUlUES|D

ajendoidde jou 10 aAISsaIB6E Aq pasneo seBewep 1o asn Jedosdw Aq pasneo seBewep 1o ujels 10 Jip Aq pabewep aue jey) sped o syed Auip-
Apadoid y1om op 1nq 1ied paiaAljap Jond e wouy uaiayip ARybis aJe 1ey) sped-

S10]BJSE BYI| ‘aWI PUE SN AQ 2]BI01IBIBP 1Y) SHEd-

sjeyse9 pue sbul-O pajesouslap abesn Aaesy Ag-

:@¥1] 95N Jo 8sNE3q BUIEIO1IB]aP BJE JeY) S1ed JOA0O 0U SB0P AjuBliem By |

*S|8A3] 2ANSSAId JBJEM WNWIXRW PUE SWeIBEIp UMOYS 2134 3} MO][0j 0} Sey UONe|[ISul aU L Sajns Buip|ing PUE WION [BUOHeUIaI
pue ueadoin3 o} BuIPIIOE 1N PaUSEM PUE PaUEAID US] aAey de) au) 0} Jajem Bulialep sadid Ja1em auj Ji pijeA A|uo Os|e S| Ajueliem ay L

“Buiquin|d Uy S3|nJ [E91UYD3) UMOU BY) BUIMO||0) OS|E PUE [ENUBW INO UJ PaQLIOSaP Se A|[eaipoLiad paloaye usaq
SEY 90UBUSJUIBW ||B UBYM puE ‘Ajuo Jeuuew d e urJo saqunid Aq suop usagq sey uone|ejsul Ji piea Ajuo s1 Kjuessem sy

SUOISN|OX3 AJUBIIEAN

“Ajejelpawwy 01ZIA 0} oBq

1onpoJd ay) aaI6 0} uonebI|qo 8y} Sey JOUMO By} ‘JaUUBW UBYILIM AQ SIY} ©1BOIUNWWOD Op PUB JONPOId € JO }SO0 8y} PUNaJ 0} BPIOap dUOZeAbY j|

“Sjuswaa.Be J8YJ0 OU B8 318y}
Bunmusqns jed asedsjonposd mau e dn od oj u
“s1iom 13430 Aue 1o suonoe Buyiteda) io b
/o1eIndiuBW 0} PAPUSIUI HIOM JBUO [|E 10 B
“1onpoud Jejiwis a|qeieA. Jou

Aq pajeubisap Jajeap Jsaieau ay) je ‘Jed pebewep e
2611q0 o) Sey 1ouMo ol | Jonpoid AYine} oy} 1edal o) OIZIA AQ PRISA0D 8 [[IM SISOD (|8
15UI-01 10 BU[E}SUIUN OP O) 98168 OIZIA §| "OIZIA AQ PeZLIOYINE 8q 1SN 1onpoid 8y} Jiedal
eIsul-aJ Jo BuijjelsuIuN ||e 'Ja]eap |BD0] 8Y) WOJj PUE 0} JO OIZIA WoJj pue o} Bulpuas ‘Buiddiys
0 BLIES MBU 1M 13UMO BU) 0] 2B.1eUD AUE JnOY)IM PEBUBYD 8q [[1M 10NPOId PlO BY) “UONNIISANS O 8SED U]

Buieday 10 BuioaYd 10} OIZIA AG paiinbai s1 11 UaYM 1oNPOId BU) O] S5800E
9011 GAIB 1SNW JBUMO Y | “OIZIA AQ PRIBAOD BIE S1S00 JOU10 AUE 10 SINOY %i0M PUE UoNEodsuE) ‘spied aieds o) 1500 |8 ‘SaAasway)
Ka10npoid Ayiney Aue Jjeda. 0} 8plosap OIZIA J| “siied aeds papasu oy} o Buiddiys pUE 1oNPoId MBU JO 1S00 BU) SIBA0O AJUBLIEM BU) BSED
S14} U] 1onpoJd AJINE} BY) BINNSANS 10 JIEdal [|EYS UOSIad J0 J8qUN|d [BUOISSBJ0Id UBSOYD JBWOISNO 84} AQ B 8SEO Ul OIZIA 0} UoIssIwiad
3SB }SNW JaWoIsno ay | *J|as}i 1onpoid 8y} JO 100 8Y) J8WOISNI 8y} punjal o} 4o ‘1anpoid Ajney e a)nysqns Jo Jiedal 0) 8210Yd 8y} Sey OIZIA

BDbeIaA0d Ajueliep

woo"euIONOOIZ) I 03 rew-a Aq aq ueo swiejp
“Jonpoud yoes Jo Bupnioenuew Jo Bjep 8y} Bupoeyd Aq

swi) Ajue.ieMm Y) BUILIL}EP O} 1YBL Y} 858D AUE Ul SBY 0IZIA'(9910AUI 10 1di8081 BUIANG [UIBLIO BY) BIMOUS BjdwEX 10}) KUBLIEM Ul [11S
$170NP0Id B} JBU} SIEHISUOWSP O} UOREBIIGO U} SBY JBUMO 8L JOUMO BU} AQ PBISACDSIP UBSQ SARY PINOUS 10 PaIGAODSIP UBDq SEY }i 1P U}
W01 SUUOW Z UIU}IM POWIIEID 84 [|BYS OXEISIL 10 }|NB) 8y L *paseyoind Sey jonpoid pawielo 8y} j0 19ANG/IGUMO [2UIBLIO O} S18UM J9]Eap [890]
U} 10 012\ SPAEMO} POLISd AJUBLIEM BU} UIUIIM JBUUEW USHLIM AQ AJUO PBWIEO 9 UED AJUB.IEM SIU} WO BUISLIE S18WO}SND JO SIYBL BYL

SWIE[) JO UONEDIUNWWOD USHIIA

“Jonpoid Aue Bunninsans 1o Buiiedas uo uoloE UBYE] 8q PINOYS 3IaU) UBYM pabuojoid jou si poad
fueisem ayL *ajep uoyonpoid sae s1eak g aseo Aue uj pue ‘Ajuo JaAng [euIBLO 3} 0} ajep aseyaind wol Sieak G Jo pousad e i) si AjueLiem SIyL

‘M| [e90] 0} Bupuiq oS
pue Buipi0ooe 81qiBIje 9q A|uo UES OZIA Aq PeIBA0D q O] SBBEWEP 10 $}500 10 AJIUWIBPU JO SISENDBI PUE SWIEID KIUBLIEM SIY) AQ PAISAGD
20 0} UOJNPOIA JO JUBWOW BU} WO APEBI[E 8] PINOYS SIU} XEISIW AU 8q PINOYS 81341 | “UOKONPOIA BULIND BIGEIIEAE [9AB] B0UBIOS PUE
ABojouyoe} 1auBIY 0} dn PaaNPoId S1 |y *SHINE) UORINIISUOD O [BLBJEW ‘UOKONPOId BUILIEIUOD J0U BJ8 S}onpoId S} 1Y) SasjuBIeNG OIZIA

Nycm._._w>>

HSITON3

Ver.1.2021



Deutsch:

Wir begliickwiinschen Sie zum Erwerb einer der innovativsten Kiichenarmaturen, welche mit abstand die
beste qualitat ist die derzeit auf dem Markt erhéltlich ist.

Verarbeitung, Qualitat, Funktionalitdt und Langlebigkeit dieses Produkts werden Sie iiberzeugen!

Natur und Umwelt sind bei uns ein wichtiges Thema, und deshalb bauen wir alle unsere Wasserhahne so,
dass sie leicht zu warten und bei Bedarf leicht zu Reparieren sind.

Jedes einzelne noch so kleine Bauteil kann repariert oder ausgetauscht! Sie miissen nie den ganzen
Wasserhahn wechseln!

NACHHALTIGKEIT durch bessere Qualitat ist unser Ziel.

Wir wollen keine Geschichten dariiber erzahlen, wie gut und 6kologisch wir produzieren, sondern Fakten liefern:
Produkte, die einfach langer halten.

Sollten Sie unverhofft ein Problem mit Inrem Produkt haben, kontaktieren Sie uns bitte umgehend per E-Mail:
customercare@viziotechnik.de oder per Whatsapp.

Geben Sie Ihren Vor- und Nachnamen an dem der Kauf getatigt wurde, die Rechnungsnummer oder
Bestellnummer und den Artikelcode welcher erworben wurde damit wir Ihr Produkt sofort identifizieren und
zeitnah handeln kénnen. Erklaren Sie das aufgetretene Problem und senden Sie immer Fotos oder besser
noch ein Video iiber das aufgetretene Problem! Ein Video erklart mehr als jede Beschreibung.

Am einfachsten kénnen Sie das Bildmaterial an unsere Whatsapp Business nr. 0151 61337642 senden.
ACHTUNG ! diese ist keine Telefon-nummer! Bitte nicht Anrufen! Wir koennen hier nicht Antworten da diese
Nummer an ein Komunikations-System gekoppelt ist wo mehrere Techniker gleichzeitig sehen koennen!

Falls Sie vom Kauf zuriicktreten méchten ( gesetzliches Riickgaberecht innerhalb von 14 Tagen ab Kaufdatum),
bitten wir Sie uns das immer per E-Mail auf customercare@viziotechnik.de mitzuteilen.

Es ist erforderlich, ein Riicksendeformular auszufiillen, um die Riickzahlung Steuerechtlich zu Rechtfertigen!
Sie erhalten dann auch Informationen zur Adresse wo das Produkt zuriickgesendet werden soll.

SENDEN SIE AUF KEINEN FALL EIGENSTANDIG UND OHNE AUSGEFULLTE RUCKSENDESCHEIN,
da dies das Riickgaberecht aufheben und unnétige Kosten verursachen kénnte!
Warten Sie immer auf unsere Antwort auf die Autorisierung sowie Angabe der Retouradresse!

VIZIO - Innovation, Funktionalitédt und Qualitdt onne Kompromisse.

English:

Congratulations to your purchase of our most advanced product ever! Made in highest quality and versatility,
built to be easy to use every day.

We care about Nature and our Environment, and that is why we build all our taps to be easy to maintain and
easy to repair when necessary. Every single component can be replaced and fixed!

You never need to change the whole tap! ECO-SUSTAINABILITY through better made products!

If you have encountered any problem with this product, please contact us as soon as possible by e-mail:
customercare@pviziotechnik.de Indicate your name and surname the purchase was made, the Invoice number

or order number, and the item code you purchased so that we can identify you. Explain the problem encountered
and always send photos or even better video showing the problem you encountered! This will help us to
understand what action to take to solve your problem as quickly as possible.

You can also send us videos and photos by WHATSAPP on our dedicated number where our technical team will
reply immediately to your request.

WhatsApp Nr.: +49 151 61337642 - Attention, this number does not work as a phone, but only Chat.

We are unable to reply on this number by Phone.

In case you want to withdraw from the purchase (right of return within 14 days from the purchase date) please
contact us always via email at: customercare@viziotechnik.de.

It will be necessary to fill a return document to fiscally justify the refunding. You then will also receive the return
instructions and the address where to send closest to you.

DO NOT SEND BY YOURSELF WITHOUT RETURN DECLARATION since this could cancel the right of return
as well as create unnecessary costs that will have to be charged to you.
Always wait for our reply of authorization and indication of the shipping address!

VIZIO - innovation, functionality and total quality.
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Francais:

Félicitations pour I'achat de notre produit le plus avancé a ce jour! De la plus haute qualité et polyvalence,
congu pour étre facile a utiliser au quotidien.

Nous nous soucions de la nature et de notre environnement, c'est pourquoi nous construisons tous nos
robinets pour qu'ils soient faciles a entretenir et a reparer si nécessaire.

Chaque composant peut étre remplacé et réparé! Vous n'avez jamais besoin de changer tout le robinet!
ECO-DURABILITE grace a des produits améliorés! Nous ne voulons pas raconter d'histoires sur la
qualité et I'écologie de notre production, mais des faits: des produits qui durent plus longtemps.

Si vous rencontrez un probléme avec ce produit, veuillez nous contacter dés que possible par e-mail:
customercare@Uviziotechnik.de Indiquez vos nom et prénom avec lesquels I'achat a été effectué,

le numéro de facture ou de commande et le code article scheté afin que nous puissions identifier.
Veuillez expliquer le probléme que vous rencontrez et envoyez toujours des photos ou mieux encore
une vidéo sur le probléme que vous rencontrez afin que nous puissions comprendre immédiatement les
mesures a prendre pour le résoudre le plus rapidement possible.

Vous pouvez également nous envoyer des vidéos et des photos via WHATSAPP, car nous avons un
numéro dédié ou vous pouvez discuter directement avec notre équipe technique.

Whatsapp Nr.: +49 151 61337642 - Attention ce numéro ne fonctionne pas comme téléphone, mais
uniquement via le chat.

Si vous souhaitez vous rétracter de I'achat (droit de retour inconditionnel dans les 14 jours a compter de
la date d'achat), veuillez nous contacter toujours par e-mail customercare@viziotechnik.de. Il sera
nécessaire de remplir un document de retour pour justifier fiscalement I'opération par écrit. Vous recevrez
également les conditions de retour et I'adresse logistique la plus proche de chez vous.

N'ENVOYEZ PAS INDEPENDEMENT ET SANS DECLARATION DE RETOUR car cela pourrait annuler le
droit de retour ainsi que créer des frais inutiles qui devront vous étre facturés.
Attendez toujours notre réponse d'autorisation et indication de I'adresse de livraison!

VIZIO - innovation, fonctionnalité et qualité absolue.

Italiano:

Complimenti per aver acquistato il nostro prodotto pit avanzato mai realizzato! Di altissima qualita e
versatilita, costruito per essere di facile utilizzo ogni giorno.

Abbiamo a cuore la natura e il nostro ambiente, ed & per questo che costruiamo tutti nostri rubinetti in
modo da essere di facile manutenzione e quando necessario di facile riparazione.

Ogni singolo componente pud essere sostituito e sistemato! Non serve mai cambiare tutto il rubinetto!
ECOSOSTENIBILITA’ attraverso prodotti fatti meglio! Non vogliamo raccontare storie su quanto siamo
bravi e ecologici a produrre, ma fatti: Prodotti che semplicemente durano di piu perché fatti meglio!

Se su questo prodotto hai riscontrato un qualche problema, ti preghiamo di contattarci tempestivamente
possibilmente via e-mail: customercare@viziotechnik.de Indicando il tuo nome con il quale e stato
effettuato I'acquisto, il numero Fattura oppure numero Ordine, e il codice articolo acquistato cosi che
possiamo identificare. Spiega il problema riscontrato e invia sempre foto e video, cosi che possiamo
comprendere subito come risolvere nel minore tempo possibile. Puoi inviarci video e foto anche via
WHATSAPP, poiché abbiamo un numero dedicato dove e possibile chattare direttamente con il nostro
Team di tecnici e istallatori. WhatsApp Nr.: +49 151 61337642 — Attenzione: questo numero non funziona
come Telefono, ma solo via Chat.

Nel caso tu voglia recedere dall’acquisto (diritto di reso entro 14gg dalla data acquisto) si prega
gentilmente di contattarci sempre via mail customercare@viziotechnik.de . Sara necessario compilare un
documento di reso per giustificare fiscalmente I'operazione di reso in forma scritta.

Ti verranno altresi indicati le condizioni di reso e I'indirizzo piu vicino a te dove poter inviare il reso.

NON INVIARE AUTONOMAMENTE E SENZA DICHIARAZIONE DI RESO poiché questo potrebbe
annullare il diritto di recesso oltre a creare costi inutili. Attendi sempre una nostra risposta di
autorizzazione e indicazione indirizzo di spedizione piu’ vicino a te!

VIZIO CUCINA, innovazione, funzionalita e qualita assoluta.
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Espanol:

jFelicitaciones por comprar nuestro producto mas avanzado! De la més alta calidad y versatilidad,
construido para ser facil de usar todos los dias.

Nos preocupamos por la naturaleza y nuestro medio ambiente, por eso construimos todos
nuestros grifos para que sean faciles de mantener y faciles de reparar cuando sea necesario.
jCada componente puede ser reemplazado y reparado! jNunca necesitas cambiar todo el grifo!
jECOSOSTENIBILIDAD a través de productos mejorados! No queremos contar historias sobre lo
buenos y ecolégicos que somos en la produccién, sino hechos: productos que duran mas.

Si ha encontrado algin problema con este producto, contactenos lo antes posible por correo electronico:
customercare@viziotechnik.de Indique su nombre y apellidos con los que se realiz6 la compra, el Nimero
de Factura o Numero de Pedido, y el codigo del articulo adquirido para que podamos identificar su caso de
inmediato. Explique el problema que tiene y siempre envie fotos o mejor aiin un video sobre el problema
que tiene para que podamos entienda de inmediato qué accién tomar para resolverlo lo méas rapido posible.
Puede enviarnos videos y fotos a través de WHATSAPP, ya que tenemos un namero dedicado donde puede
chatear directamente con nuestro equipo técnico. Whatsapp Nr.: +49 151 61337642 — Attention: este nimero
no funciona como teléfono, sino solo a través del chat.

Si desea desistir de la compra (derecho de devolucién dentro los 14 dias posteriores a la fecha de compra),
por favor contactenos siempre por correo electrénico customercare@pviziotechnik.de. Sera necesario
cumplimentar un documento de devolucion para justificar fiscalmente la operacion devolver por escrito.
También se le facilitaran las condiciones de devolucion y la direccion logistica mas cercana a usted.

NO ENVIE DE FORMA INDEPENDIENTE Y SIN DECLARACION DE DECLARACION ya que esto podria
cancelar el derecho de devolucién asi como crear costos innecesarios.
iEspere siempre nuestra respuesta de autorizacién e indicacion de la direccion de envio!

VIZIO CUCINA, innovacion, funcionalidad y calidad absoluta.
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